CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
“PROGRAMA DE BECAS PLAN NACIONAL DE ALFABETIZACION DIGITAL”
CENTRO DE INTERMEDICION PARA EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS EN EL
TRABAIO OTIC-ALIANZA 2021

En Santiago de Chile, a 18 de Abril del 2022 el Organismo Técnico Intermedio de Capacitacion
Centro de formacion para el Desarrollo de las personas en el Trabajo, en adelante OTIC ALIANZA,
representado por su Director Ejecutive, Don Mauricie Aguila Rocha , Ci 9.910.584-k, domicifiado en
Mac Iver N° 125, oficina 1301, Santiago Centro, Santiago, y el Organismo Técnico Ejecutor de
Capacitacién SUSTANTIVA, RUT 76.697.561-5, representade por don {a) Roberto A. Scto
Antihual, domiciliado{a} en Av. Saivador 757, of G, Comuna de Providencia, Saniago, Region
Metropolitana, en adelante OTEC, han convenidoe lo siguiente:

PRIMERO:

El OTEC se obiliga a ejecutar, mediante el presente contrato y en conformidad a las estipulaciones
siguientes, las actividades de Capacitacion que le fueron adjudicadas en la Primera Licitacion
Pablica de Becas del Plan Nacional de Alfabetizacion Digital 2021, financiadas con remanentes de
las cuentas de excedentes vy con los traspasos por mandaio de excedentes de las empresas
adherentes a OTIC ALIANZA, en apertura que se realizo el dia 30 de noviembre de 2021, de
acuerdo al Reglamento Especial de la Ley 19.518 relativo a los OTIC, aprobado por Decreto
Supremo N°122, Art. 16 de 1998 del Ministerio del Trabajo vy Prevision Social v que corresponde al
Programa de Becas Laborales para & afio 2021.

El OTEC viene a garantizar la realizacion del servicio contratado y el pago de obligaciones
laborales y sociales con ios trabajadores del contratante, segun lo ordena la ley N° 20.328, asi
como el pago de multas gue seventualmente pueda aplicar el OTIC, mediante ia enirega de Pdliza
de Garantia N° 169831 de HDI Seguros, a nombre de OTIC ALIANZA, por un monto de
$1.500.000.- (Un millén quinientos mil pesos), equivalente al 10% del valor tofal de lo adjudicado.

La vigencia de la garantia de fiel, oportuno y total cumplimiento no podré ser inferior a 90 dias
habiles, contados a partir de un afio de la suscripcién del contrato.




SEGUNDO:

£l OTEC no podra contratar a terceros para ia ejecucion de las actividades adjudicadas, siendo
&ste el (nico responsable de la ejecucion de la propuesta ante OTIC ALIANZA.

La(s) actividad (es} de capacitacion que el OTEC se obliga a ejecutar medianie el presente
contrato, es (son) la(s) que ha(n) sido adjudicada(s} por OTIC ALIANZA con la aprobacion de

SENCE y cuyo detalle es el siguiente:

L

HABILIDADES
DIGITALES PARA
20274 1A BUSQUEDA DE | 13 MAIPU 25 181 766975615 SUSTANTIVA SPA 3 15.000.000
EMPLEO Y i |
EMPRENDHAENTO \ ‘ }

Total, Adjudicado: § 15.000.000.

TERCERO:

£n el cumplimiento de las becas del programa Plan Macional de Aifabetizacion Digital que se
convienen, el OTEC se obliga a dar estricto cumpiimiento de las "Bases Administrativas para el
primer Llamado a Licitacién Publica afio 2021 aprobadas por la resolucion exenta 2994 del
SENCE’ y sus anexos, de acuerdo con las cuales se adjudicarcn estas actividades y a las normas
del presente contrato.

CUARTO:

E! OTEC, contrae ademas las siguienies obligaciones especificas para el desarrolio del presente
contrato:

Designara a un Coordinador(a) Académico en cada region adjudicada, informando su
nombre, teléfono y email, el cual sera responsable de la correcia aplicacién de las Bases
aste contrato, la coordinacién de la buena gjecucion del © los cursos en la region el que
serd su mandante, con las facultades necesarias ante SENCE y OTIC ALIANZA.

Debera presentar la acreditacion de una Oficina Administrativa y de atencién al piiblico por
region donde tenga alguna actividad adjudicada, para atender a los beneficiarios de los
cursos, personal del SENCE vy OTIC. Esta podrd ser atendida por el coordinador




académico de la regitn si e que iz canlidad de cursos no supera los sais {6). Su alencion
serd de a lo menos de media jornada 3 veces a la semana durante la inscripcion de
participanies y ia gjecucion del o los cursos y debera tener sefialetica que indique es que la
Oficina Administrativa de afencion de ia region y contar con personal administrativo,
coordinador acadéemico como profesionales para la implementacion de la actividad(es)
adjudicada(s) un mesodn de atencioén y sillas de espera.

3. E! OTEC debera implementar una plataforma tecnoldgica que permita la comunicacion en
linea de los postulantes / participantes de los procesos asociados al curso 24/7, a la cual
podra fener acceso ef OTIC.

4. Oforgar las facilidades necesarias para que los representanfes que designe OTIC
ALIANZA visiten la plataforma de atencién digital donde se realizara({n) el {los} curso(s) y
supervisar el desarrollo adecuado de los procesos.

QUINTO:

Por otra parte, para ef desarrollo de las actividades de capacitacion enumeradas en la clausula
segunda de este confrafo, se dara cumplimiento a las siguienies normas:

1. La seleccidn de los participantes debera efectuaria el OTEC con responsabilidad a traves
de la plataforma designada por SENCE (ELIJE MEJOR).

2. Los beneficiarios de esta{s) capacitacidn{es) seran los definidos como pobilacion objetivo,
informados en el Plan de Capacitacion y las especificaciones por grupo, son las definidas
en las bases adminisirativas del Programa de Nacional de Alfabetizacion Digital resolucion
exenta N°29%4.

3. Con todo, no podran ser participantes de estos programas los funcionarios dependientes
de Servicios o Instituciones pubilicas sin excepcién alguna, cdmo tampoco los trabajadores
vincutados a {as empresas adherentes de OTIC ALIANZA.

4. Los antecedentes del (los) tutor/coordinador o profesional (es) a efectuar la(s)
capacitacion{es) adjudicada(s} deberan ser entregados junto con el presenie contrato. Para
este efecto se debera adjuntar acreditacion Académica, Laboral v Docente de cada
integrante, de acuerdo con el perfil solicitado en el plan formativo correspondiente a cada
curso.

QOTIC ALIANZA procedera a la revision de esta documentacion e informara su aprobacion
o rechazo. En el caso de no ser aceptado el relator presentado, tendra tres dias corridos
para presentar una nueva propuesta de relator.

Cabe destacar que el contrato no serd firmado, hasta no contar con todos los relatores
aprobados por OTIC ALIANZA. El plazo para firma de contrato es de 10 dias hébiles,
contados desde la fecha de notificacion de adjudicacion.




10.

PR
e

El instrumento utilizado en la seleccion de los participantes para cada una de las
actividades adjudicadas debera tener directa relacion tanto con el tipo de actividad, como
de las caracteristicas de las{os) participantes.

Una vez terminado el proceso de diagnéstico, seleccion e inscripcion de participantes,
tendra un plazo 5 dias habiles previo al inicio del curso, para efectuar la carga de los
postulantes al sistema SIC y solicitar el inicio de la actividad, presentando el acuerdo
operativo.

OTIC ALIANZA, sera responsable y unico nexo juridicamente valido entre el OTEC vy el
SENCE, siendo el Unico con facultades en este Programa de Becas Plan Nacional de
Alfabetizacion Digital para comunicar a SENCE previamente, el inicic de ias actividades de
capacitacion, la némina de los participantes, fecha de inicio y término, modificaciones y en
general, todo lo concierne al proceso. De esta manera, OTIC ALIANZA no se
responsabilizard ni aceptara responder sobre cualquier situacion que no fuese por elfa
originalmente infformada a SENCE.

Durante el desarrollo de la actividad, el OTEC debera controlar el seguimiento de la
conectividad v el eficaz desarrollo de la actividad {(es) hasta su finalizacion como lo
disponen las bases del programa. Debera levar al dia los registros de problemas
académicos, técnicos y su resolucién, lo cual debera estar disponible en su plataforma de
atencion.

En el caso de irregularidades, OTIC ALIANZA podra sancionar las faltas detalladas en el
punto 20.1. las Bases Administrativas o cualquier otra que consideré grave y afecté la
normal siecucion del curso.

Las multas no referidas en las bases del presente lamado seran de un 5% sobre el valor
capacitacion.

Las sanciones que no hacen referencia al Documento de Garantia seran descontadas de
la(s) factura(s) pendiente(s) de pago.

Con todo, ante cualquier duda que no pueda ser resuelfa con informacion contenida en el
presente contrato, las bases y sus anexos pasaran hacer parte integrante del mismo, por lo
cual esta seran las que regulen el proceso.




SEXTO:

En el marco del presente contrato, OTIC ALIANZA asume a su vez las siguientes obligaciones:

1.

Cancelar ias actividades confratadas conira entrega de la factura 2 nombre de OTIC
ALIANZA, RUT 74.701.100-1, ubicada en Mac lver N° 125, Oficina N° 1301, Santiago
Centro, de acuerdo con los valores convenidos y después de haber recibido toda la
documentacion solicitada en las Bases Administrativas, el presente contrato y anexos, en
conformidad.

2. los pagos se realizaran al OTEC adjudicatario por parficipante de acuerdo los criterios
establecidos en el punio N°® § de las presentes Bases Administrativas.

3. 5i de los calculos de porcentajes mencionados en los puntos anteriores resultan cifras
fraccionadas, las fracciones iguales o superiores a 0.5 subiran al entero inmediatamente
superior y las inferiores bajaran al entero inferior.

4. Transcurridos noventa (80} dias desde finalizada la totalidad de las actividades convenidas
y entregada foda la documentacién correspondiente a la actividad, se hara devolucion del
Documento de Garantia, que cauciona el total cumplimients del contrato.

OCTAVO:

A fin de solucionar fodas las dificuitases que pudiesen suscitarse entre los comparecientes,
derivados directa o indirectamente del cumplimienio del presente contrato, el OTEC podra designar
un arbitro con facultades de arbitrador de una terna previamenie aprobada por SENCE, gue la
presentara OTIHC ALIANZA. Si este no quisiera o no pudiera aceptar el cargo se elegira a otro de la
terna, también en caracter de arbitrador.

El arbitro debera fallar el asunto qus le sea sometido dentro del plazo de 30 (treinta) dias corridos
desde la fecha de aceptacion del cargo.

Los comparecientes renuncian a tedos fos recursos que pudiesen corresponderles interponer ante
los tribunales ordinarios de Justicia contra de las resoluciones del arbitro.




NOVENOQ:

Sin perjuicio de lo establecido en el punto anterior, las partes pondran en conocimientc a SENCE
cualguier incumplimiento, irreguiaridad o diferencia que se suscite con motivo de la ejecucion del
presente contrato o de acuerde con las Bases establecidas.

DECIMO:

E! presente contrato se firma en dos ejiemplares, guedando uno en poder de cada compareciente,
el cual tendra vigencia hasta finalizar los procesos.
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